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	Số: 461/QĐ-UBND
	Khánh Hòa, ngày  22 tháng 02 năm 2016




QUYẾT ĐỊNH
Phê duyệt và công bố Báo cáo Chỉ số hài lòng của tổ chức, cá nhân 
đối với sự phục vụ của các cơ quan chuyên môn thuộc UBND tỉnh, 
các cơ quan ngành dọc và UBND các huyện, thị xã, thành phố năm 2015
_________________________

ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH KHÁNH HÒA
Căn cứ Luật Tổ chức Chính quyền địa phương ngày 19/6/2015;
Căn cứ Quyết định số 2072/QĐ-UBND ngày 12/8/2014 của UBND tỉnh Khánh Hòa ban hành Quy chế khảo sát, đánh giá mức độ hài lòng của tổ chức, cá nhân đối với sự phục vụ của cơ quan hành chính nhà nước và đơn vị sự nghiệp công lập trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa;
Căn cứ Quyết định số 1931/QĐ-UBND ngày 20/7/2015 của UBND tỉnh phê duyệt kế hoạch khảo sát, đánh giá mức độ hài lòng của tổ chức, cá nhân đối với sự phục vụ của các cơ quan chuyên môn, cơ quan ngành dọc và UBND các huyện, thị xã, thành phố năm 2015;
Xét đề nghị của Giám đốc Sở Nội vụ tại Công văn số 279/SNV-CCHC ngày 19/02/2016,

QUYẾT ĐỊNH:

Điều 1. Phê duyệt và công bố Báo cáo Chỉ số hài lòng của tổ chức, cá nhân đối với sự phục vụ của các cơ quan chuyên môn thuộc UBND tỉnh, cơ quan ngành dọc và UBND các huyện, thị xã, thành phố năm 2015 kèm theo Quyết định này.
Điều 2. Thủ trưởng các sở, ban, ngành; Chủ tịch UBND các huyện, thị xã, thành phố chịu trách nhiệm tổ chức công bố rộng rãi Báo cáo được phê duyệt tại Điều 1 Quyết định này trong phạm vi cơ quan, ngành, đơn vị, địa phương; xây dựng kế hoạch và triển khai thực hiện các giải pháp được kiến nghị, đề xuất trong Báo cáo.
Điều 3. Chánh Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh, Giám đốc các Sở, ban, ngành thuộc tỉnh, các cơ quan ngành dọc cấp tỉnh; Chủ tịch Ủy ban nhân dân huyện, thị xã, thành phố và tổ chức, cá nhân có liên quan chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./.

	Nơi nhận:
- Như Điều 3 (thi hành);
- Bộ Nội vụ;
- TT. Tỉnh ủy; 
- TT. HĐND tỉnh;
- TT. UBND tỉnh;
- Cổng TTĐT tỉnh;
- Cổng TTĐT CCHC tỉnh;
- Đài PT-TH, Báo Khánh Hòa;
- Lưu: VT, ĐL,LT.
	TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

(Đã ký)

[bookmark: _GoBack]Nguyễn Duy Bắc







2

